Podnosenje zahtjeva

Korisnik ostvaruje pravo na pristup informaciji podnosenjem usmenog ili pisanog zahtjeva nadleznom
tijelu javne vlasti.

Ako je zahtjev podnesen usmeno ili putem telefona, sastavit ¢e se sluzbena biljeSka, a ako je
podnesen putem elektroni¢ke komunikacije, smatrat ¢e se da je podnesen pisani zahtjev.

Pisani zahtjev sadrzi:

e naziv i sjediste tijela javne vlasti kojem se zahtjev podnosi,

e podatke koji su vazni za prepoznavanje trazene informacije,

e ime i prezime i adresu fizicke osobe podnositelja zahtjeva, tvrtku, odnosno naziv pravne
osobe i njezino sjediste.

Podnositelj zahtjeva nije obvezan navesti razloge zbog kojih trazi pristup informaciji, niti je obvezan
pozvati se na primjenu ovog Zakona.

Na pristup informacijama u postupcima pred tijelima javne vlasti ne plac¢aju se upravne i sudske
pristojbe.

U slu€aju nepotpunog ili nerazumljivog zahtjeva tijelo javne vlasti ¢e bez odgode pozvati podnositelja
zahtjeva da ga ispravi u roku od pet dana od dana zaprimanja poziva za ispravak. Ako podnositelj
zahtjeva ne ispravi zahtjev na odgovaraju¢i nacin, a na temelju dostavljenog se ne moze sa
sigurnoscu utvrditi o kojoj se trazenoj informaciji radi, tijelo javne vlasti odbacit ¢e zahtjev rijeSenjem.

Ako tijelo javne vlasti ne posjeduje informaciju, a ima saznanja o tijelu koje je posjeduje, duzno je, bez
odgode, a najkasnije u roku od osam dana od zaprimanja zahtjeva, ustupiti zahtjev tome tijelu, a o
¢emu ¢e obavijestiti podnositelja. Rokovi ostvarivanja prava na pristup informaciji racunaju se od dana
kada je nadleZno tijelo javne vlasti zaprimilo ustupljeni zahtjev.

Ako tijelo javne vlasti zaprimi zahtjev za pristup informaciji koja je klasificirana stupnjem tajnosti,
sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost podataka, a nije njezin vlasnik, duzno je bez odgode, a
najkasnije u roku od osam dana od zaprimanja zahtjeva, ustupiti zahtjev vlasniku informacije, o ¢emu
¢e obavijestiti podnositelja.

Ako tijelo javne vlasti zaprimi zahtjev za pristup medunarodnoj informaciji, duzno je bez odgode, a
najkasnije u roku od osam dana od zaprimanja zahtjeva, ustupiti isti vlasniku informacije, o ¢emu ¢e
obavijestiti podnositelja. 1znimno, tijelo javne vlasti postupit ¢e po zaprimljenom zahtjevu za pristup
medunarodnoj informaciji, ako je iz same informacije nedvojbeno vidljivo da je ona namijenjena
neposrednoj objavi.

dana podnoSenja urednog zahtjeva.
Produzenje rokova

Rokovi za ostvarivanje prava na pristup informaciji mogu se produziti za 15 dana racunajuéi od dana
kada je tijelo javne vlasti trebalo odluditi o zahtjevu za pristup informaciji:

e ako se informacija mora traZiti izvan sjedista tijela javne vlasti,
e ako se jednim zahtjevom traZi veci broj razli€itih informacija,
e ako je to nuzno da bi se osigurala potpunost i to¢nost trazene informacije,



e ako je duzno provesti test razmjernosti i javnog interesa.

O produzenju rokova tijelo javne vlasti bez odgode ¢e, a najkasnije u roku od 8 dana od dana
zaprimanja urednog zahtjeva obavijestiti podnositelja zahtjeva i navesti razloge zbog kojih je taj rok
produzen.

RjeSavanje o zahtjevu Tijelo javne vlasti ne donosi rijeSenje o zahtjevu:

e kad korisniku omoguéuje pristup trazenoj informaciji,

o kad obavjeStava korisnika da je istu informaciju ve¢ dobio, a nije protekao rok od 90 dana od
podnoSenja prethodnog zahtjeva,

e kad obavjeStava korisnika da je informacija javno objavljena,

e kad obavjestava korisnika da mu je kao stranci u postupku dostupnost informacija iz sudskih,
upravnih i drugih na zakonu utemeljenih postupaka propisom utvrdena,

e kad obavjeStava korisnika da za informaciju postoji obveza zastite odnosno ¢uvanja njezine
tajnosti, a radi se o informacijama za koje postoji obveza ¢uvanja tajnosti, sukladno zakonu
koji ureduje sigurnosno-obavjestajni sustav Republike Hrvatske, informacijama koje
predstavljaju klasificirane informacije ¢&iji su vlasnici medunarodne organizacije ili druge
drzave, te klasificirane informacije tijela javne vlasti koje nastaju ili se razmjenjuju u okviru
suradnje s medunarodnim organizacijama ili drugim drzavama.

Tijelo javne vlasti rjeSenjem ¢e odbaciti zahtjev ako ne posjeduje informaciju te nema saznanja gdje se
informacija nalazi.

Tijelo javne vlasti rjieSenjem ¢e odbiti zahtjev:

1. ako se trazene informacije tiCu postupaka koje vode nadlezna tijela u predistraznim i istraznim
radnjama za vrijeme trajanja tih postupaka,

2. ako je informacija klasificirana stupnjem tajnosti, sukladno zakonu kojim se ureduje tajnost
podataka, — ako je informacija poslovna ili profesionalna tajna, sukladno zakonu, — ako je
informacija porezna tajna, sukladno zakonu, — ako je informacija zasticena zakonom kojim se
ureduje podrucje zastite osobnih podataka, — ako je informacija u postupku izrade unutar tijela
javne vlasti, a njeno bi objavljivanje prije dovrSetka izrade cjelovite i konaéne informacije
moglo ozbiljno narusiti proces donoSenja odluke, — ako je pristup informaciji ograni¢en
sukladno medunarodnim ugovorima, — u ostalim slu€ajevima utvrdenim zakonom.

U navedenim slu€ajevima tijelo javne vlasti duzno je prije donoSenja odluke provesti test razmjernosti i
javnog interesa. 3) ako utvrdi da nema osnove za dopunu ili ispravak dane informacije, 4) ako se trazi
informacija koja se ne smatra informacijom.

Dopuna i ispravak informacije Ako korisnik smatra da informacija pruzena na temelju zahtjeva nije
toCna ili potpuna, moze zahtijevati njezin ispravak, odnosno dopunu u roku od 15 dana od dana
dobivanja informacije. Tijelo javne vlasti obvezno je odluditi o zahtjevu za dopunu, odnosno ispravak
informacije u roku od 15 dana od dana zaprimanja zahtjeva.



